REGLEMENT INTERIEUR

1. Engagement
L'institut Alfiya s’engage a respecter la prestation souscrite par I'étudiant et a maintenir le niveau ainsi que la qualité
de I'enseignement. Il s’engage en paralléle a orienter I'étudiant en matiére de conseil pédagogique,
d’accompagnement et d’information tout au long de son cursus.

2. Inscription
L'inscription n’est prise en compte que lorsque I'étudiant aura fournile reglement de la totalité des frais
d’inscription
3. Modalités de rétractation

Les étudiants disposent d’un délai de rétractation de 15 jours a compter du jour de la rentrée effective de I'étudiant.
Passé ce délai, toute demande de remboursement (frais de dossier et d’inscription) se verra refusée (voir CGV
pour plus de détails).
Aucune demande de report d’inscription a I'lannée suivante ne sera possible non plus.

4. Scolarité
L’étudiant doit étre présent de la premiére a la derniére heure de cours. Tous les cours sont obligatoires et cela
tout au long de I'année.
4.1. Fonctionnement du cours
Le cours aura lieu en direct sur zoom. Les cours sont enregistrés et mis a disposition sur les espaces 48h aprés le
cours. Létudiant aura acces au replay tout au long de I'année scolaire uniguement.

L’étudiant devra :

e Se connecter sur le lien disponible sur son espace 5 min avant le début du cours.

e Activer sa caméra et couper son micro. (L’utilisation du micro uniquement avec I'accord du professeur.)
La caméra est indispensable pour la langue arabe et le cours de Coran.

4.2. Assiduité

Les étudiants doivent se connecter au cours avec ponctualité. L'inscription implique le devoir de satisfaire aux
évaluations, contréles continus et examens du début jusqu’a la fin de I'année. Sauf raison valable devant étre
justifiée. Toute absence doit étre signalée par mail a institut.alfiya@gmail.com.

4.3. Examens
Des contrdles de connaissance sont effectués dans I'année a travers des interrogations et/ou des exercices écrits
ou oraux. Ces tests sont notés et pris en considération pour le passage a I'année suivante.

5. Morale et comportement
L’étudiant devra observer les valeurs morales de I'éthique en islam dans son comportement et sa conduite envers
les autres. L'utilisation du téléphone portable est interdite pendant les heures de cours.

5.1. Manuels et enregistrements
Les manuels de cours sont la propriété de l'institut et les enregistrements mis a disposition des étudiants sont
exclusivement destinés aux étudiants inscrits a ce cours. Toute copie ou diffusion sont strictement interdites.
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